


Vad &r Apodos?

Apodos &r Apotekets tjdnst fér dos-
férpackade likemedel. Men Apodos
ar betydligt mer dn bara pdsar med
lakemedel. Tjansten &r en helhets-
l6sning som 6kar patientsidkerheten,
gor ldkemedelshanteringen enklare,
frigér tid och spar pengar fér varden
och bidrar till en minskad kassation
av ldkemedel.

Vad innefattar tjansten Apodos?

Efter att en ldkare har forskrivit Apodos till en brukare
kontrollerar Apoteket receptet for att sidkerstilla att alla
lakemedel passar ihop och inga dubbletter féorekommer.
Direfter produceras dospasarna. Varje pase fotograferas
for att sikerstélla att innehallet dr rdtt. Hela processen
dokumenteras for att enkelt kunna sparas vid behov.

Om brukaren har ordinerats likemedel som inte kan dos-
forpackas, till exempel flytande ldkemedel eller salvor, kan
dessa levereras samtidigt med Apodospasarna. Detsamma

galler for egenvardsprodukter fran Apoteket, som exempelvis

hudkrdm, schampo och tandborstar. For att ni inom varden
snabbt och lidtt ska komma igang med Apodos tillhanda-
haller vi en kom igang utbildning. Du kan dven kontakta
var kundservice eller kundansvarig for att fa hjdlp.




Fragor
och svar

Kan vem som helst fa Apodos?

Alla som dagligen tar lakemedel och beh6ver hjdlp med sin

ladkemedelshantering kan fa Apodos. Det giller bade personer
inom slutenvard och kommunal omsorg, men dven av de som
bor hemma. Beslutet om vem som ska fa Apodos tas av ldkaren.

Till dig som &r ldkare!

Det dr du som ldkare som initierar och férskriver Apodos.
Dosrecepten forskriver du i ordinationsverktyget Pascal, ddr
brukarens alla ordinationer samlas. Dérefter tar Apoteket
vid och ser till att ldkemedlen levereras som de ska. Smidigt
och sdkert. Innan du forskriver behover brukaren godkénna
att varden och Apoteket far utbyta information.

Till dig som &r vardpersonal!

Med Apodos far du mer tid for annat. Likemedelshanteringen
tar betydligt kortare tid och du behdver inte oroa dig 6ver att
dosera fel. Apodos kommer var 7:e eller var 14:e dag. I samma
leverans kan brukaren dven fa andra likemedel och produkter
fran Apoteket. Om ni har fradgor, behover hjdlpa en brukare
med att komma igang, gbra uppehall eller bestilla tillfalliga
semesterdoser, finns var kundservice alltid till hands. Vi har dven
kundansvariga som kan komma till er arbetsplats och hjilpa er.
Kontaktuppgifter hittar du pa baksidan av denna broschyr.



Hur férskriver jag Apodos?

Forskrivningarna sker i webbgrénssnittet Pascal som tillhanda-
hélls av Inera. Hdr gors dven akuta forskrivningar. Journal-
systemet fyller ldkaren i som vanligt. Pascal, som dr under
standig utveckling och forbattring, ar ett enklare system dn
manga tror. Hastigheten i systemet beror oftast pa den egna
uppkopplingen. Vid fragor angdende Pascal kontaktas den
lokala Pascal-supporten som finns i varje landsting. Lds mer
pa ditt landstings hemsida.

Hur lang tid tar det att starta
med Apodos?

Fran det att ldkaren forskriver Apodos till det att en ny
anvdandare far doseringspasarna, tar det som ldngst fem
arbetsdagar. Skulle receptet behéva dndras kan nya ldake-
medel levereras redan ndsta dag. Nar Apodosabonnemanget
ar igdng far brukaren leverans var 7:e eller 14:e dag.

Kan man vara siker pa att
doserna blir r&tt?

I och med var farmaceutiska kvalitetskontroll, dér allt foto-
graferas och dokumenteras for full sparbarhet, ir Apodos det
sdkraste sdttet att dosera likemedel. Dospédsarna minimerar
risken fOr att vardpersonal eller brukare doserar fel. Nar det
borjar bli dags att fornya dosreceptet skickas tre paminnelser
ut med leveransen — tre manader innan, tva manader innan
och en med den sista leveransen. Detta for att forhindra att
brukaren star utan ldkemedel.




Kan man fa akuta lakemedel?

Akuta forskrivningar kan levereras redan dagen efter. Ingen
extra avgift tillkommer utan brukaren betalar bara for de
extra doserna. Om receptet dndras medfoljer ett uppdaterat
dosrecept i leveransen.

Hur bestills lakemedel som
inte kan dosférpackas?

I stort sett alla tabletter och kapslar kan dosforpackas.
Ovriga likemedel och andra apoteksvaror bestills av vard-
personal via Pascal eller pa faxblankett till Apoteket.

Hur levereras Apodos?

Det finns flera alternativ att vélja mellan. Direktleverans dr ett
av dem. Den gors enligt avtal till boendet, hemtjdnstkontoret,
vardcentralen etc. Leveransen levereras mellan klockan 8-16.
Om du vill sékerstilla att din leverans kommer fore klockan 12
tillkommer en extra avgift. For enklare sortering av leveransen
kan du ocksa vilja att dela upp leveransen per avdelning pa

till exempel boendet. Apodos gar dven att himta ut pa apotek

eller via apoteks- eller postombud.

Hur fungerar det om en
brukare har flera likare?

I ordinationsverktyget Pascal ser man en samlad bild 6ver
vad de olika ldkarna har forskrivit. Har kan varje ldkare
lagga till, andra och ta bort forskrivningar, dven de som andra

lakare har gjort.



Vad hinder om brukaren liggs

in eller skrivs ut fran sjukhus?

Vi pd Apoteket finns alltid till hands for att hjdlpa till med
att skapa smidiga vardévergangar for patienten. Kontakta
var kundservice for mer information.

Vad hinder om brukaren
tillfalligt andrar adress?

Da kontaktar brukaren Apotekets Kundservice och
meddelar detta.

Vad kostar det for brukaren?

Det dr landstinget som upphandlar och betalar for tjdnsten.
Brukaren betalar bara for sina lakemedel. Hogkostnads-
skyddet giller, som for alla receptkunder. Brukaren kan
vdlja att antingen betala kontant eller via faktura en géng
i manaden. Skulle man vilja avsluta sitt Apodosabonne-

mang gar det att géra nér som helst.

Ar Apodos kostsamt fér varden?

Tvértom, om man jaimfor med hur mycket samhdllet sparar

pa lang sikt i och med den minskade risken for feldoseringar
och den minskade likemedelskassationen. Tédnk ocksé hur
mycket vardefull tid som vardpersonalen kan ldgga pa brukare
istéllet for pa att fordela ldkemedel i dosetter.

10 férdelar med Apodos

Enkelt for brukaren

De tabletter och kapslar som ska tas vid ett tillfalle
finns samlade i en och samma dospase.

Okar oberoende fér brukaren
Apodospasar ar latta att ta med sig.

Ger kontroll 6ver lakemedlen
Brukaren behdéver aldrig oroa sig for att dosera fel.

Okar sikerheten

Alla dosforpackningar genomgar farmaceutisk kontroll
dar det sakerstadlls att lakemedlen passar ihop
och att inga dubbletter férekommer.

Sparar tid

Apodos frigor tid mot att dela lakemedel i dosett.

Minskar stress

Vardpersonal far mer tid fér annat samtidigt som
stressen Over feldoseringar forsvinner.

Battre arbetsmilj6 fér vardpersonal
Minskad stress och mer tid ger en battre arbetsmiljo.

Sparar pengar
Leder till mindre kassation av lakemedel.

Latt att fa hjalp

Kontakta Apotekets Kundservice om du har nagra fragor.



apoteket

Vi gér det enklare att ma bra

Kontakta gérna oss pa Apoteket
om du undrar ndgot mer

0771-210210 | apodos@apoteket.se | apoteket.se
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