ALLMANNA VILLKOR FOR APOTEKET FAKTURA, APOTEKET
MANADSFAKTURA SAMT KAMPANJFAKTURA

1 KREDITGIVARE OCH BETALNINGSMOTTAGARE

Vi far géra Dig uppmérksam pd att Apoteket AB, 556138-6532,
("Apoteket”) har Gverldtit ratten att uppbara betalning till
Norion Bank AB, 556597-0513, Box 11914, 404 39 Goteborg,
("Kreditgivaren”). Kreditgivaren &r registrerad innehavare till,
och bedriver sin verksamhet under, varumarket “Walley”.
Betalning kan séledes med befriande verkan endast ske till
Kreditgivaren. Kreditgivaren ar ocksd kreditgivare for det fall Du
valjer att betala fakturan genom delbetalningar enligt nedan.

2 KREDIT

Om Du valjer att ansdka om att f& betala kontantpriset for de
varor och tjdnster ("Produkter”) Du kdpt fran Apoteket via
Apoteket Faktura, Apoteket Manadsfaktura eller
Kampanjfaktura, kan Du ocksd f& mdjlighet att, mot avtalade
avgifter, betala fakturan genom delbetalningar. Du mdste vara
minst 18 &r for att betala mot faktura eller genom delbetalning.

3 KREDITPROVNING

Kreditgivaren kommer, innan Du beviljas att betala via
Apoteket Faktura, Apoteket Manadsfaktura eller
Kampanjfaktura, att gora en kreditbedémning av Dig vilket kan
inkludera en kreditupplysning. Detsamma galler om det blir
fréga om en haojning av Din kredit. Om Du nekas kredit, har Du
ratt att erhdlla information om anledningen dartill.

4 BETALNINGSALTERNATIV

Om Du beviljas kredit, har Du flera alternativ att betala for de
Produkter Du képt frén Apoteket. Du kan antingen betala via
Apoteket Faktura, Apoteket M&nadsfaktura eller
Kampanjfaktura och darefter vélja att dela upp Din betalning
genom att ingd ett avtal om kreditmanadsfaktura med
Kreditgivaren. Om Du valt alternativet att betala via Apoteket
Faktura, Apoteket Mdnadsfaktura eller Kampanjfaktura och Du
betalar mindre an hela fakturabeloppet pa forfallodagen,
6verfors Din skuld till en kreditmanadsfaktura och Du har d
mojlighet att betala Din skuld pé de villkor som géller for
kreditm&nadsfaktura. Villkoren for Apoteket Faktura, Apoteket
Mé&nadsfaktura och Kampanjfaktura anges nedan.

Beroende p& om Du genomfor Ditt kGp i en av Apotekets
fysiska butiker, e-handel eller annan distanshandel erbjuds Du
olika betalningsalternativ. Vilket eller vilka betalningsalternativ
som erbjuds frdn tid till annan framgér vid koptillfallet.

5 KREDITMANADSFAKTURA

5.1 TECKNANDE AV AVTAL OM KREDITMANADSFAKTURA
Om Du véljer att betala mindre &n hela fakturabeloppet

vid kdp med Apoteket Faktura, Apoteket Manadsfaktura

eller Kampanijfaktura godkénner Du att ingd avtal om
kreditmdnadsfaktura med Kreditgivaren och darmed kommer
Din skuld att 6verforas till en kreditmdnadsfaktura. Detta
innebar att Du kan dela upp betalningen av skulden pd
kreditmdnadsfakturan pd upp till 12 mé&nader. Du kan inte
erhédlla delbetalning utan att handla Produkter frén Apoteket.
Det minsta beloppet Du mdste betala per manad &r 1/12 av Din
skuld, dock lagst 50 kr. Du kan naturligtvis nar som helst betala
ett hogre belopp eller hela skulden. Du kommer varje manad
att f& en sammanstallning som visar Din aktuella skuld pd Din
kreditm&nadsfaktura, tidigare

gjorda betalningar samt det belopp som minst skall betalas den
aktuella m&naden. Den forsta delbetalningen skall erlaggas
senast pd fakturans forfallodag. Kreditbeloppet blir sdledes det
belopp Du handlar Produkter for enligt Apotekets
forsaljningsvillkor med tillagg for avgifter Du ska betala enligt
dessa villkor.

5.2 KOSTNADER, KREDITRANTA OCH VILLKOR

For kreditm&nadsfakturan tillkommer en manatlig
administrationsavgift om 19 kr for det fall fakturan skickas per
vanlig postgang eller e-faktura. FOr att kunna vélja e-faktura
méste Du innan koptillfallet valt att f& Dina fakturor genom att
aktivera Kreditgivaren som betalningsmottagare for e-faktura i
Din internetbank. Innan Du kan valja e-faktura maste du ha
erhdllit en vanlig faktura fran Kreditgivaren. Du kan &ven valja
att betala via autogiro. Om Du valjer att ansluta till autogiro
debiteras Du en ménatlig administrationsavgift om 14 kr.
Autogiromedgivande lamnas enligt separat
medgivandeblankett. Avisering sker runt den 7e i varje manad.
Rénta utgér inte pd Ditt eventuella tillgodohavande.

5.3 EFFEKTIV RANTA

Den effektiva rantan utgors av kreditkostnaden (sarskilda
avgifter) angiven som en &rlig ranta beréknad pa kreditbeloppet.
Den effektiva rantans storlek &r beroende av bade kreditens
storlek och dess I6ptid. Vid ett utnyttjande av en kredit om 2
600 kr under tolv m&nader (19 kr i mdnatlig
administrationsavgift) uppgdr den effektiva rantan till 17,00 %.
Det sammanlagda beloppet att betala enligt detta exempel ar 2
828 kr. Av beloppet avser 2 600 kr kreditbeloppet och 228 kr
administrationsavgifter.

6 BETALNINGSPLAN

Du har rétt att utan kostnad fa en sammanstallning av skulden som
visar nar kapital och avgifter skall betalas. Du har aven ratt att nar
som helst betala av hela eller delar av skulden i fortid.

7 BETALNING MED APOTEKET FAKTURA

Nar Du valjer betalsattet Apoteket Faktura i samband med att Du
genomfor Ditt kdp hos Apoteket erhdller Du en ny faktura for varje
kop. Fakturan forfaller antingen 14 eller 30 dagar efter képet
beroende pé vad som framgar vid koptillfallet. Vid betalning med
Apoteket Faktura med 30 dagars forfallotid sd tillkommer en
administrationsavgift om 19 kr fér det fall fakturan skickas per e-
post eller vanlig postgdng och 0 kr f6r det fall Du valt att f& fakturan
via e- faktura. For att kunna valja e-faktura maste Du innan koptillféllet
valt att f& Dina fakturor genom att aktivera Kreditgivaren som
betalningsmottagare for e-faktura i Din internetbank. Innan Du

kan valja e-faktura maste du ha erhdllit en vanlig faktura frén
Kreditgivaren. Du kan dven valja att betala via autogiro. Om du

vadljer att ansluta till autogiro debiteras Du ingen
administrationsavgift.

Betalning skall erlaggas genom &verforing till Kreditgivaren och

vara Kreditgivaren till handa senast pa fakturans forfallodag.

Om Du betalar Din faktura i dess helhet senast pa forfallodagen,
uppkommer inga ytterligare kostnader eller avgifter. Valjer

Du att delbetala fakturan godkanner Du att ingd avtal om
kreditmdnadsfaktura med Kreditgivaren och darmed kommer din
skuld att 6verforas till en kreditm&nadsfaktura enligt punkten 5.1.
Om Du ingdr ett avtal om kreditménadsfaktura med Kreditgivaren
tillkommer administrationsavgift enligt vad som anges under punkten
5.2.
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8 BETALNING MED APOTEKET MANADSFAKTURA
Nar Du valjer betalsattet Apoteket Manadsfaktura i samband
med att Du genomfor Ditt kop hos Apoteket galler foljande:

1. Om Du inte sedan tidigare ingatt ett avtal om
kreditmanadsfaktura med Kreditgivaren pa satt som anges i
dessa villkor och goér inkép hos Apoteket genom att
vadlja Apoteket Manadsfaktura som betalsatt erhaller Du en
samlingsfaktura for samtliga kop som genomfors under en
kalendermanad. Vid kép med betalsattet Apoteket
Manadsfaktura tillkommer en manatlig administrationsavgift
om 19 kr for det fall fakturan skickas per e-post eller vanlig
postgang och 0 kr for det fall Du valt att fa fakturan via e-
faktura. For att kunna valja e-faktura maste Du innan
koptillfallet valt att fa Dina fakturor genom att aktivera
Kreditgivaren som betalningsmottagare for e-faktura i Din
internetbank. Du kan ocksa vilja att betala via autogiro. Om
Du valjer att ansluta till autogiro debiteras Du ingen
administrationsavgift. Autogiromedgivande lamnas enligt
separat medgivandeblankett.

2. Betalning skall erlaggas genom overféring till Kreditgivaren
och vara Kreditgivaren till handa senast pa fakturans
forfallodag. Véljer Du att delbetala fakturan godkdnner
Du att inga avtal om kreditmanadsfaktura med
Kreditgivaren och darmed kommer Din skuld att 6verforas
till en kreditmanadsfaktura enligt punkten 5.1. Om Du ingar
ett avtal om kreditmanadsfaktura med Kreditgivaren
tillkommer administrationsavgift enligt vad som anges
under punkten 5.2

3. Om Du sedan tidigare ingatt ett avtal om kreditmanadsfaktura
med Kreditgivaren pa satt som anges i dessa villkor kommer
de kdp som genomfors med Apoteket Manadsfaktura att
belasta befintlig kreditmanadsfaktura, fér vilken villkoren som
anges i punkten 5 géller.

9 BETALNING MED KAMPANJFAKTURA

(1-3 MANADERS BETALTID)
Villkoren for Kampanjfaktura med 1-3 manaders betaltid, till
exempel "Kép nu, betala i februari” eller "Kép nu, betala i
juni” framgar, om det erbjuds, vid koptillfallet. For
Kampanjfaktura med 1-3 manaders betaltid debiteras en
upplaggningsavgift om 29 kr per koptillfdlle (om inget annat
anges vid koptillfallet). Ingen ranta debiteras for det fall
betalning sker inom den avtalade betaltiden. Du erhaller en
avi for samtliga kop med betalsattet Kampanjfaktura som
genomférs under en kalendermanad. Betalning skall erlaggas
genom o6verforing till Kreditgivaren och vara Kreditgivaren till
handa senast pa fakturans forfallodag. Valjer Du att delbetala
fakturan godkanner Du att ingd avtal om kreditmanadsfaktura
med Kreditgivaren och darmed kommer Din skuld att
overforas till en kreditmanadsfaktura enligt punkten 5.1. Om
Du ingar ett avtal om kreditmanadsfaktura med Kreditgivaren
tillkommer administrationsavgift enligt vad som anges under
punkten 5.2.

10 ANDRING AV VILLKOR

I den man det motiveras av kreditpolitiska beslut, dndrade
upplaningskostnader for Kreditgivaren eller andra
kostnadsférandringar som Kreditgivaren inte skaligen kunde
forutse nar krediten lamnades far Kreditgivaren med
omedelbar verkan andra eller addera kreditranta.
Kreditgivaren dger ratt att dandra avgifter om detta motiveras
av 0kning av de kostnader som ska tdckas av avgifterna.
Kreditgivaren har dven ratt att andra andra villkor i dessa
allmanna villkor utan att forst inhamta Ditt godkdnnande.
Kreditgivaren [amnar meddelande om andrad rantesats, avgift
eller annan villkorsandring antingen genom ett sarskilt
meddelande till Dig eller pa var hemsida www.walley.se.

11 REKLAMATION AV PRODUKTER

Apoteket ansvarar for fel i salda varor och tjanster.
Reklamation skall darfor riktas mot Apoteket. Vid kreditkop
ansvarar Kreditgivaren i enlighet med konsumentkreditlagen,
och Du far mot Kreditgivarens krav pa betalning framstélla
samma invandningar pa grund av kopet som Du kan géra mot
Apoteket.

12 AVTALSTID OCH UPPSAGNING

a. OBESTAMD LOPTID

Avtal om kreditmanadsfaktura som Du ingatt pa satt som
anges i dessa villkor galler tills skulden pa
kreditmanadsfakturan ar fullt aterbetald eller det sags upp av
Dig eller Kreditgivaren Du har ratt att nar som helst sdga upp
avtalet med omedelbar verkan och betala hela den aktuella
skulden pa kreditmanadsfakturan i fortid. Kreditgivaren far
saga upp kreditavtalet med en uppsagningstid om tva
manader. Efter upphdrandet géller villkoren for kreditavtalet i
tillampliga delar sa lange skuld kvarstar pa
kreditmanadsfakturan. Uppsagning av avtal om
kreditmanadsfaktura ska ske skriftligen. Meddelande om
uppsagning sker enklast genom att kontakta kundtjanst pa
e-postadress hello@walley.se.

b. OMEDELBART UPPHORANDE

Har Du inte fullgjort Dina forpliktelser enligt dessa villkor
eller annan forpliktelse mot Kreditgivaren, missbrukat eller
Overtrasserat kreditmanadsfakturan eller gjort Dig skyldig till
annat vdsentligt avtalsbrott, har Kreditgivaren ratt att med
omedelbar verkan sdga upp avtalet om kreditmanadsfaktura.
Upphor avtalet sparras kreditmanadsfakturan for vidare
anvandning, dock att aterbetalning av eventuell skuld skall ske i
enlighet med manadsfakturabestadmmelserna. Om Du avlider,
forsatts i konkurs eller om forvaltare enligt 11 kap 7 §
foraldrabalken forordnas, upphor avtalet automatiskt och ratten
att anvanda kreditmanadsfakturan omedelbart. Om Du avlider
overfors samtliga kvarvarande forpliktelser till dodsboet.

c. SPARR AV UTNYTTJANDE

Kreditgivaren ager ratt att med omedelbar verkan
sparra anvandningen av kreditmanadsfakturan om
nagon av féljande omstandigheter foreligger:

1. Du harinte fullgjort Dina skyldigheter enligt kreditavtalet
eller i 6vrigt mot Kreditgivaren,

2. Det finns skalig anledning att anta att Du inte kommer att
fullgéra Dina betalningsforpliktelser mot Kreditgivaren,

3. Avtalet om kreditmanadsfaktura har upphort att galla, eller

Du gor anmadlan om obehorig anvandning av
kreditmanadsfakturan.

d. FORTIDA UPPHORANDE

Kreditgivaren forbehaller sig ratten att saga upp Din kredit
varvid hela Din skuld ar forfallen till omedelbar betalning om
nagon av foljande handelser skulle intraffa.

1. Du sedan mer dn en manad ar i dréjsmal med betalning av
ett belopp som 6verstiger 10 % av kreditfordringen,

2. Dusedan mer dn en manad &r i dréjsmal med betalning av
ett belopp som 6verstiger 5 % av kreditfordringen och
drojsmalet avser tva eller flera poster som forfallit vid olika
tidpunkter,

3. Du pa nagot annat sitt ar i viasentligt dréjsmal med
betalning,

4, Det star klart att du genom att avvika, skaffa undan
egendom eller forfara pa ndgot annat satt undandrar dig
att betala din skuld.
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Vill Kreditgivaren fa betalt i fortid enligt punkterna 1-3 ovan
galler en uppsagningstid om minst fyra veckor raknat frén den
tidpunkt dd Kreditgivaren antingen sédnder ett meddelande
om uppsagningen i rekommenderat brev eller uppsagningen
pd annat satt kommer Dig till handa. Har Kreditgivaren kravt
betalning i fortid enligt punkterna 1-3 ovan ar Du &nda inte
skyldig att betala i fortid om Du fore utgdngen av
uppsagningstiden betalar det belopp som férfallit jamte
dréjsmalsranta. Detsamma géller om Du vid uppsagning enligt
punkten 4 ovan genast efter uppsagningen eller inom
uppsagningstiden staller enligt Kreditgivaren godtagbar
sakerhet for manadsfakturaskulden. Om Du tidigare, med stod
av bestéammelserna i detta stycke, befriats fran skyldigheten
att betala krediten i fortid, galler inte bestémmelserna i detta
stycke.

13 ANGERRATT

Du har ratt att dngra att Du ingétt kreditavtal med
Kreditgivaren inom 14 dagar fran det att avtalet om
kreditmdnadsfaktura tecknades. Om Du valt att inte betala hela
fakturabeloppet pé forfallodagen och darigenom anses ha
automatiskt tecknat avtal om kreditmanadsfaktura innebér
detta att Du kan dngra kreditmanadsfakturaavtalet inom 14
dagar frén den dag da fakturan forfoll till betalning. Om Du
dngrar kreditmdnadsfakturaavtalet skall Du snarast, dock
senast inom 30 dagar efter att Du meddelat Kreditgivaren
detta, dterbetala hela kapitalbeloppet till Kreditgivaren. Om Du
inte dterbetalar kapitalbeloppet senast namnda datum, kommer
Du att debiteras en drojsmélsranta om 1 % per ménad for tiden
darefter till dess full dterbetalning sker. Meddelande om att Du
angrar avtalet om kreditmanadsfaktura skall ske via
hello@walley.se eller pa telefon 010-161 01 00. Om Du angrar
fler an ett kreditm&nadsfakturaavtal inom tre m&nader spérras
Du automatiskt for nya krediter i sex manader. Detta &r ett led i
Kreditgivarens arbete mot penningtvatt.

14 DROJSMAL MED BETALNINGEN

Om betalning inte sker i ratt tid kommer Du att paféras en
paminnelseavgift om 60 kr for varje faktura som har forfallit till
betalning. Oavsett om Du har ingdtt ett avtal om
kreditm&nadsfaktura eller inte, och betalning inte sker i ratt tid
kommer Kreditgivaren att debitera Dig dréjsmalsrénta med 1
% per ménad pa den vid var tid utestdende skulden frdn
forfallodatum tills full betalning sker. Om grund darfor
foreligger kommer Du dven att debiteras, inkassoavgifter,
avgifter till kronofogdemyndigheter och domstolar i enlighet
med vid var tid gallande lagstiftning.

15 MEDDELANDEN

Kreditgivaren ager ratt att kommunicera med Dig via e-post och
darigenom tillhandahalla information om avtalsférhallandet och
krediten som sadan. Kreditgivaren &ger aven rétt att
tillhandahalla information till Dig via elektroniskt meddelande
pd Kreditgivarens hemsida www.walley.se.

Om Du andrar ditt namn, adress eller annan
kontaktinformation, skall Du omedelbart meddela detta till
Kreditgivaren.

Meddelandet skall Iamnas till hello@walley.se.

16 PERSONUPPGIFTER

I samband med att Du ansoker om att betala med kredit,
kommer Kreditgivaren att samla in och lagra uppgifter om Dig.
Kreditgivaren behandlar uppgifterna for att fullfélja sina
dtaganden mot Dig, fér administration och fakturering i
samband dérmed, for att fullgéra sina skyldigheter enligt lag
och annan forfattning samt for att marknadsféra sina och sina
samarbetspartners produkter och tjanster. Fullstandig
information kring hur Kreditgivaren behandlar Dina
personuppgifter samt vilka rattigheter Du har hittar Du under
"Dataskydd” p& www.walley.se. Det gér ocksd bra att héra av
Dig till privacy@norionbank.se om Du har ndgra frégor.

17 OVERLATELSE

Alla fordringar ags av Kreditgivaren. Kreditgivaren far utan
Ditt medgivande 6verlata, beldna eller pantsatta kreditavtalet,
med samtliga dartill hérande rattigheter och skyldigheter, och
kreditfordran mot Dig till annan. Du har inte ratt att 6verldta
kreditavtalet eller krediten till annan utan Kreditgivarens
godkannande.

18 KLAGOMAL

Om Du ar missndjd med hur Kreditgivaren hanterat Din kredit,
ar Du valkommen att meddela detta till kundtjanst hos
Kreditgivaren antingen skriftligen via e-post pa hello@walley.se
eller muntligen via telefon 010-161 00 00. Du kan ocksa kontakta
Klagomélsansvarig p& Norion Bank p& e-post complaints@
norionbank.se eller telefon 010-161 00 00. Kreditgivaren stér
under tillsyn av Finansinspektionen (FI), Box 7821, 103 97
Stockholm. Vid missndje med Kreditgivarens hantering kan Du
aven vanda Dig till FI p3 telefon 08-787 80 00.

19 TVIST

Svensk lag skall gélla vid tilldmpning av dessa villkor. Vid tvister
har Du mdjlighet att vanda Dig till Allmanna
reklamationsndmnden (ARN), Box 174, 101 23 Stockholm,
telefon 08-508 860 00 eller till allman domstol. Hjalp och
vagledning kan dven erhéllas frdn Konsumenternas Bank- och
finansbyrd, Box 24215, 104 51 Stockholm, telefon 0200-22 58
00 samt genom den kommunala konsumentvagledningen.
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